
泉州师范学院
研究生招生考试突发事件应急处理预案 
为确保我校研究生招生考试安全、有序，根据国家教育部、省教育厅相关文件精神，结合我校研究生招生工作实际情况，特制订本应急处理预案。

一、适用范围 

研究生入学考试及其招生复试考试的有关过程和环节中发生的异常、泄密等突发事件（含试题的命制、运送、保管、考试实施等环节）。 

二、指导思想 

从保障广大考生利益的角度，建立、健全各级应急处理机制，提高应急处理能力，最大限度降低突发事件的损失程度和社会影响，保障社会的安全与稳定。 

三、工作原则 

发现问题，及时上报；快速反应，有效控制；统一指挥，系统联动；重在防御，依法处理。 

四、指挥及工作职责
考试安全应急处理工作由学校研究生招生工作领导小组负责，统一指挥。 

主要职责： 
（一）第一时间上报事件情况，包括： 

1.事件原因； 

2.事件性质； 

3.涉及范围； 

4.已采取的措施； 

5.对事件等级做初步判断。
（二）调查事件有关情况并及时上报。 

（三）做好善后处理工作。  

五、应急处理措施 

按照教育部等七部门《关于全面加强教育考试环境综合整治工作的通知》、《教育部办公厅关于切实做好近期国家考试安全保密和考风考纪工作的通知》和《国家教育考试违规处理办法》等文件要求，及时上报突发情况和落实决策。 

（一）建立与福建省教育考试院衔接的突发事件应急报告制度。
（二）研究生招生工作人员对招生工作各环节的安全进行监测和预警，注意各种信息的收集与分析，对早期发现的潜在隐患及可能突发事件及时处理。 

（三）研究生招生工作人员必须在考前半个小时进入值班室，且至少2人。值班室设在学科办。在值班期间，必须保证值班室任何时刻都有人。

（四）研究生招生工作人员必须提前做好启动紧急预案的各项准备：备用卷；各考试科目考生名单、分属考点及考点联系方式、传真号码；传真机；复印机；打印机；记录本等。
（五）研究生招生工作人员必须就各种可能发生的突发事件制定相关处理办法，明确紧急预案启动时的各自职责。
（六）紧急报告事项： 

1.可能发生试题泄密； 

2.自命题试题邮寄错误； 

3.试卷丢失； 

4.试卷损毁。
（七）任何人不得瞒报、缓报或谎报突发事件。
（八）应急报告程序 ：
初次报告。初次报告应在发现突发事件 10 分钟内，由发现突发事件的研究生招生工作人员向重点学科与学位建设办公室负责人报告；重点学科与学位建设办公室负责人向本校研究生招生工作领导小组报告；本校研究生招生工作领导小组向福建省教育考试院报告。
阶段性报告。阶段性报告由研究生招生工作领导小组指定专人动态跟踪事态发展及处理过程，对突发事件处理过程各项决定及工作程序及时记录并上报研究生招生工作领导小组，由研究生招生工作领导小组向福建省教育考试院及时报告。 

总结报告。由研究生招生工作领导小组将突发事件处理过程总结上报福建省教育考试院。
（九）研究生招生考试期间设立突发事件报告电话，电话为0595-22918022，或0595-22910020，指派专人值守；研究生招生工作负责人及联系人移动电话须 24 小时开机，不得人机分离。 

（十）应急处理流程 

1.突发事件发生后，重点学科与学位建设办公室负责人应立即进行事态评估，判断事件类型、影响程度及可能导致后果，提出是否启动紧急预案的建议。如须启动紧急预案，报校研究生招生工作领导小组决定； 

2.启动应急预案后，由研究生招生工作领导小组统一指挥, 采取控制措施，控制事态发展； 

3.研究生招生工作领导小组在第一时间向福建省教育考试院报告，协商处理办法，及时处理； 

4.研究生招生工作领导小组评估事件对考生、主考单位影响，根据福建省教育考试院事件处理意见采取补救措施，并将处理过程向福建省教育考试院做阶段性报告； 

5.突发事件处理完毕后，研究生招生工作领导小组成立事故调查组，及时调查事件发生原因，核实责任人，并对事件造成的影响进行评估，形成总结报告，上报福建省教育考试院。 
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